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INFORME DE GESTIÓN 2024 

 
GENERALIDADES DE LA ORGANIZACIÓN 
 
1. PERFIL DE LA EMPRESA 

 
1.1 Razón social: INGEPLAN.CO SAS EMPRESA DE BENEFICIO E INTERES COLECTIVO BIC 

 
1.1.1 Sigla: INGEPLAN.CO SAS BIC 
 
1.2 Objeto, Actividades Principales: Ingeplan.co SAS BIC es una empresa de consultoría e 
interventoría especializada en ingeniería civil, arquitectura, diseño, gestión ambiental, gestión 
social, entre otros, que desarrolla su actividad bajo el modelo de Sociedad de Beneficio e Interés 
Colectivo (BIC), integrando valor económico, social y ambiental en todas sus operaciones. 

 
1.2.1 Líneas de Servicios:  
 

1.2.1.1 Consultoría y Asesoría Técnica 
• Estudios de factibilidad y diseño de proyectos 
• Consultoría especializada en infraestructura 
• Asesoría en políticas públicas y ordenamiento territorial 
• Evaluación de impacto de programas y políticas públicas 

 
1.2.1.2 Gerencia y Supervisión de Proyectos 
• Gerencia integral de proyectos 
• Interventoría y supervisión técnica 
• Auditoría de proyectos y sistemas 
• Control y seguimiento de obras 

 
1.2.1.3 Servicios Especializados por Sectores 
• Infraestructura: Transporte, vías, aeropuertos, puertos 
• Servicios públicos: Saneamiento básico, acueducto, alcantarillado 
• Medio ambiente: Gestión ambiental, sistemas de información geográfica (SIG), gestión 

del riesgo 
• Desarrollo urbano: Planeación territorial, desarrollo urbano sostenible 
• Sectores estratégicos: Minero-energético, salud, educación, turismo 

 
1.2.1.4 Servicios de Responsabilidad Social 
• Gestión social y participación ciudadana 
• Fomento, gestión y desarrollo de Programas de responsabilidad social empresarial 
• Promoción de Programa que incentiva cultura y convivencia ciudadana 



   

  

 
1.2.1.5 Propuesta de Valor BIC 
Como empresa BIC, INGEPLAN.CO SAS integra cinco dimensiones de impacto positivo: 
• Modelo de negocio: Priorización de proveedores locales, mujeres y minorías 
• Gobierno corporativo: Manual de valores y expectativas empresariales 
• Prácticas laborales: Remuneración justa, desarrollo profesional, flexibilidad laboral 
• Practicas ambiental: Auditorías ambientales, eficiencia energética, programas de 

reciclaje 
• Practicas con la comunidad: Generación de empleo inclusivo, voluntariado corporativo, 

alianzas sociales 
 

1.2.1.6 Alcance Geográfico 
Servicios a nivel nacional e internacional, con capacidad para trabajar con entidades 
públicas, privadas y organismos multilaterales. 

 
1.3 Naturaleza jurídica:  INGEPLAN.CO SAS BIC es una sociedad comercial, de tipo societario 

SAS sociedad por acciones simplificada, constituida bajo las leyes de la República de 
Colombia y en especial la Ley 1258 de 2008, registrada ante la Cámara de Comercio de 
Bogotá.  Para los asuntos tributario y contables, la Sociedad cuenta con una Gerencia 
Financiera y Revisoría Fiscal. De otra parte y según la clasificación de la empresa, el capital 
y composición accionaria es 100 % de personas naturales, donde la participación 
accionaria es el 100 % femenino. 

 
1.4 Tamaño de la organización, número de sedes, número de trabajadores y ventas netas:  

De conformidad con lo establecido en el artículo 2.2.1.12.2.1 del Decreto 1074 de 2015 y 
la Resolución No. 2225 de 2019 expedida por el Departamento Administrativo Nacional 
de Estadística (DANE), Ingeplan.co SAS BIC se clasifica como una empresa de tamaño 
MEDIANO. 
Ubicación y sedes: La organización opera desde una única sede principal ubicada en la 
Calle 104A No. 47A – 58, Bogotá, D.C., Colombia. 
Talento humano: Al 31 de diciembre de 2024, la empresa cuenta con una planta de 
personal de 2 trabajadores.  
 
Ventas netas: Para el año 2024 el rubro de ventas fue de $ 20.478.885.000 COP. 

 
1.5 Información sobre su cadena suministro:   

Nuestra cadena de suministros se encuentra en la plataforma estratégica, cumpliendo con 
los requerimientos de la norma ISO 9001 de 2015 (Código: GD D07 SIG, MAPA DE 
PROCESOS). 



   

  

 
Gráfico 1. Mapa de procesos 

 
Así mismo, la cadena de suministro de INGEPLAN.CO SAS BIC está conformada por 
proveedores de: 

 
1.5.1 Servicios:  personas naturales o jurídicas que proporcionan el desarrollo de actividades 

en torno al conocimiento con experiencia y que involucran la entrega de intangibles, o 
prestan servicios profesionales para el desarrollo de un proyecto, que puede involucrar el 
suministro de personal productos o insumos requeridos para el desarrollo de la labor. 
 

1.5.2 Productos: que sirven de apoyo a los procesos Estratégicos, Misional y de Apoyo, 
entregando bienes o insumos para la empresa en el desarrollo de sus actividades. 
 

2. ESTRATEGIA DE NEGOCIO 
 

Alineados con los valores de la organización, los objetivos corporativos y el interés de sus 
accionistas para contribuir y crear valor a sus trabajadores, medio ambiente y a la sociedad 
en general, INGEPLAN.CO SAS BIC. adoptó la condición BIC, con la siguiente misión, visión, 
política de gestión integrada y objetivos estratégicos integrados de acuerdo con 
parámetros BIC. 

 
 
 



   

  

2.1 Visión  
 

Nuestra visión para el 2028, es posicionarnos como lideres en la gestión estratégica de 
proyectos, entregando soluciones innovadoras de alta calidad que superen las 
expectativas de nuestros clientes. Nos destacaremos en los sectores en los que 
operamos, impulsando el desarrollo sostenible, el crecimiento rentable y la excelencia en 
los resultados. Lo lograremos a través de un equipo altamente competente, comprometido 
y en constante aprendizaje, respaldado por tecnologías de vanguardia que satisfagan las 
necesidades corporativas y los requerimientos específicos de cada cliente. 

 
2.2 Misión 

 
En INGEPLAN.CO SAS BIC gestionamos de manera eficiente servicios de Consultoría, 
Interventoría, Diseño, Operación y Gerencia de Proyectos, con un excelente equipo de 
trabajo altamente especializado, motivado y comprometido. Garantizamos la creación de 
valor en cada proyecto con Calidad, Transparencia, Respeto y Compromiso, siendo para 
nuestros clientes los más efectivos aliados estratégicos en el logro de sus objetivos. 

 
2.3 Política Empresarial 
 

En la ejecución de servicios de Consultoría, Interventoría, Diseño y Gerencia de Proyectos,  
INGEPLAN.CO S. A. S. BIC se compromete a: 

• Propender por la satisfacción de sus clientes y aliados estratégicos. 
• Cumplir con los requisitos legales y otros requisitos aplicables para cada uno de 

los componentes del Sistema Integrado de Gestión de Calidad, Medio Ambiente, 
Seguridad y Salud en el Trabajo y el Plan Estratégico de Seguridad Vial. 

• Apoyar para el cumplimiento de las acciones y estrategias en seguridad vial. 
• Implementar estrategias de concientización que promuevan actitudes y 

comportamientos seguros entre todos los actores viales. 
• Proteger el medio ambiente y prevenir la contaminación. 
• Identificar los riesgos inherentes a sus actividades productos y servicios, como 

también en los proyectos, para proporcionar condiciones de trabajo seguras y 
saludables. 

• Propender por eliminar los peligros y reducir los riesgos de SST llevándolos a 
niveles tolerables. 

• Identificar, Prevenir y establecer medidas de prevención de emergencias en todos 
los sitios de trabajo. 

• Facilitar la consulta y participación de todo su equipo de trabajo en los 
componentes de SST 

• Asegurar la competencia y el compromiso de su equipo de trabajo. 
• Contar con proveedores idóneos. 
• Proporcionar los recursos coherentes con la naturaleza de sus actividades 



   

  

productos  
• y servicios para la implementación, mantenimiento y mejoramiento del Sistema  
• Integrado de Gestión. 
• Generar la rentabilidad planeada en los proyectos ejecutados 
• Mejorar continuamente su Sistema Integrado de Gestión de Calidad, Medio 

Ambiente, Seguridad y Salud en el Trabajo y el Plan Estratégico de Seguridad Vial. 
 
Esta política es revisada anualmente por la gerencia, publicada y divulgada. 
 

2.4 Objetivos e indicadores estratégicos integrados: 
 

Para garantizar el cumplimiento de nuestras metas organizacionales y alinearnos con los 
principios de sostenibilidad y responsabilidad social de una Sociedad BIC, los objetivos 
definidos son medidos a través de indicadores de gestión específicos, cuantificables y 
verificables. 
Cada objetivo está asociado a un indicador que permite monitorear de manera precisa el 
grado de avance frente a la meta establecida. Estos indicadores se calculan mediante 
relaciones proporcionales, tales como la cantidad de actividades ejecutadas frente al total 
de actividades programadas, lo que facilita una evaluación objetiva del desempeño 
institucional. 
 
La meta asociada a cada objetivo representa el nivel mínimo de cumplimiento esperado, 
expresado en porcentaje, y es revisada periódicamente como parte de nuestro ciclo de 
mejora continua. Este sistema de medición nos permite tomar decisiones informadas, 
identificar oportunidades de mejora y asegurar el cumplimiento de nuestras 
responsabilidades económicas, sociales y ambientales. 
A continuación, algunos de ellos: 
 

OBJETIVOS INDICADORES DE GESTIÓN META 

Fortalecer las competencias del equipo 
de trabajo mediante el Cumplimiento con 
las capacitaciones que se definan en el 
plan de capacitación. 

Cantidad de capacitaciones Eficaces / Cantidad 
de Capacitaciones ejecutadas 70% 

Mejorar los resultados de las 
evaluaciones de desempeño del personal 
y de contratistas 

Cantidad de evaluaciones de desempeño con 
calificación promedio superior a 3,8 / cantidad 
de evaluaciones de desempeño aplicadas 

60% 

Mejorar los resultados de las 
evaluaciones de desempeño del personal 
y de contratistas 

Cantidad de evaluaciones de desempeño a 
contratistas con calificación promedio superior 
a 3,8 / cantidad de evaluaciones de desempeño 
a contratistas aplicadas 

60% 



   

  

OBJETIVOS INDICADORES DE GESTIÓN META 

Mejorar los resultados en las mediciones 
de clima laboral relacionados con la 
infraestructura y los espacios de trabajo 
tanto para las actividades generales de la 
empresa como para la ejecución de los 
proyectos. 

Mediciones promedio superior a 70% 70% 

Mejorar el conocimiento y la aplicación de 
las herramientas para el funcionamiento 
del SIG. 

# de capacitaciones sobre la implementación 
de las herramientas de funcionamiento del SIG 
eficaces / # de capacitaciones sobre la 
implementación de las herramientas de 
funcionamiento del SIG realizadas 

80% 

Fortalecer la implementación de acciones 
correctivas eficaces 

# Acciones correctivas implementadas 
eficazmente en el periodo de medición / # 
Acciones correctivas definidas para 
implementar y evaluar en el periodo de 
medición 

90% 

Asegurar la actualización de los 
requisitos legales aplicables a los 
componentes de SST y Ambiental 
mediante las matrices de requisitos 
legales. 

Matrices de requisitos legales ambientales y de 
SST actualizados  100% 

Fortalecer el cumplimiento de las 
obligaciones legales y contractuales, 
mediante la realización de las 
evaluaciones de cumplimiento legal. 

Porcentaje de cumplimiento en la evaluación de 
cumplimiento de requisitos legales Ambientales 
y de SST 

90% 

Asegurar la aplicación de las 
herramientas de selección y evaluación 
de proveedores para contar con los 
idóneos de acuerdo con las necesidades 
de la empresa y de los proyectos. 

Cantidad de proveedores con selección 
aplicadas en el periodo/ Cantidad de 
proveedores nuevos en el listado de 
proveedores en el periodo 

80% 

Asegurar la aplicación de las 
herramientas de selección y evaluación 
de proveedores para contar con los 
idóneos de acuerdo con las necesidades 
de la empresa y de los proyectos. 

Cantidad de proveedores con evaluación de 
desempeño aplicadas en el periodo/ Cantidad 
de proveedores que requieren evaluación de 
desempeño en el periodo 

80% 

Incrementar el nivel de cumplimiento de 
los planes de manejo ambiental 

Cumplimiento de los Programas de manejo 
ambiental  75% 

Mejorar los resultados en las mediciones 
de clima laboral relacionados con la 
infraestructura y los espacios de trabajo 
tanto para las actividades generales de la 
empresa como para la ejecución de los 
proyectos. 

Mediciones promedio superior a 70 % 70% 



   

  

OBJETIVOS INDICADORES DE GESTIÓN META 

Incrementar los niveles de cumplimiento 
de los programa y planes de SST Cumplimiento de los Programas de SST 80% 

 
3. ÉTICA, TRANSPARENCIA Y CUMPLIMIENTO LEGAL 

 
INGEPLAN.CO SAS BIC cumple la normativa legal vigente, aplicable a sus actividades 
productos y servicios, adoptando los estándares internaciones ISO 9001:2015, 14001:2015 
e 45001:2018, de calidad, medio ambiente y seguridad y salud en el trabajo. 

 
3.1 Principios  

 
Las prácticas de gobierno corporativo de INGEPLAN.CO SAS BIC están enmarcadas en los 
principios de, transparencia, compromiso, respeto y amabilidad, estos orientan la relación 
de la Sociedad con los Destinatarios, la comunidad, y demás grupos de interés, así: 
 
 Transparencia: Actúo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes 

con honestidad y rectitud, atendiendo los requisitos legales aplicables.  
 Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol dentro del engranaje 

organizacional, como base de mi actuar. 
 Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, sin importar 

su labor, origen, formación o cualquier otra condición. 
 Amabilidad: Actúo siempre de manera cortés y cordial en mi relación con los otros. 

 
4. INFORME DE GESTIÓN 

INGEPLAN.CO SAS BIC presenta su informe anual correspondiente al año 2024, refleja el 
compromiso sostenido de la organización con los principios que rigen a las Sociedades de 
Beneficio e Interés Colectivo (BIC) en Colombia, se presentan los resultados alcanzados en 
los cinco ejes estratégicos que estructuran el modelo de empresa BIC: Gobierno 
Corporativo, Modelo de Negocio, Prácticas Laborales, Prácticas Ambientales y Prácticas 
con la Comunidad. 

Con un desempeño global del 98.3%, la empresa demuestra su compromiso en su gestión 
social, ambiental y económica, integrando de manera coherente estos pilares en su cultura 
organizacional, sus procesos operativos y su relación con los grupos de interés. Las 
máximas calificaciones obtenidas en los ejes de Gobierno Corporativo, Modelo de Negocio, 
Prácticas Laborales y ambientales (100% cada uno), una calificación notable en Prácticas 
con la Comunidad (83,3%), evidencian una ruta de sostenibilidad robusta y en constante 
consolidación. 
 
 



   

  

4.1 GOBIERNO CORPORATIVO  

4.1.1 Socialización del propósito organizacional 

INGEPLAN.CO SAS BIC realiza una comunicación efectiva y documentada de su misión, 
propósito superior y manifiesto a todos sus grupos de interés. Este esfuerzo de 
socialización refuerza el lineamiento estratégico y la conexión con los principios de 
responsabilidad social, lo que favorece la coherencia entre el discurso institucional y la 
práctica operativa. 

4.1.2 Transparencia financiera 

INGEPLAN.CO SAS BIC ha institucionalizado la divulgación periódica de sus estados 
financieros a sus empleados, integrando esta acción en su estrategia de transparencia. Esta 
práctica no solo mejora la confianza interna, sino que también refleja un modelo de 
gobernanza abierto y participativo, clave para la sostenibilidad corporativa. 

4.1.3 Diversidad e inclusión 

INGEPLAN.CO SAS BIC cuenta con directrices claras en materia de diversidad de género, 
inclusión étnica, religiosa y cultural, dentro de los órganos corporativos de la organización 
con el fin de que tenga genere impacto interno y externo en especial: con nuestros 
trabajadores, proveedores, contratistas, e.t.c. 

4.1.4 Manuales de conducta y valores 

INGEPLAN.CO SAS BIC cuenta con instrumentos formales como el manual de convivencia 
y políticas de buen gobierno, que recogen los valores fundamentales y las expectativas 
sociales. Estos documentos sirven como guía para la toma de decisiones, la conducta 
organizacional y la prevención de conflictos éticos. 
 
4.2 MODELO DE NEGOCIO  

4.2.1 Prácticas de Comercio Justo 

INGEPLAN.CO SAS BIC ha implementado una selección de proveedores considerando 
criterios que promueven un comercio justo frente a los lineamientos para empresa BIC. 

4.2.2 Contratación con Criterios Sociales y Ambientales 

INGEPLA.CO SAS BIC ha implementado criterios en la selección de proveedores que 
priorizan el cumplimiento de normas sociales y ambientales, lo cual refuerza el compromiso 
con una economía más equitativa y sostenible. Esta política incentiva a los aliados 
comerciales a mejorar continuamente sus prácticas para alinearse con estos principios. 



   

  

4.2.3 Fomento al Mercado Local 

INGEPLAN.CO SAS BIC está comprometido con el desarrollo económico local mediante la 
compra de bienes y servicios a empresas locales. Esto no solo dinamiza la economía 
regional, sino que también reduce huellas logísticas y fortalece vínculos con la comunidad. 

4.2.4 Inclusión de Mujeres y Minorías como Proveedores 

INGEPLAN.CO SAS BIC considera activamente la contratación de mujeres y minorías, lo cual 
revela un enfoque inclusivo y diverso. Esta estrategia tiene impacto directo en la equidad 
de género y en el cierre de brechas históricas de acceso a oportunidades económicas. 
 
4.3 PRÁCTICAS LABORALES  

El componente laboral en una Sociedad BIC no solo se limita al cumplimiento legal, sino que 
busca la generación de valor compartido, la equidad y el bienestar integral de los 
trabajadores. En este contexto, INGEPLAN SAS BIC demuestra un gran desempeño 
alcanzando el 100% en cada uno de los criterios evaluados, lo que evidencia un compromiso 
real con el desarrollo humano, la equidad de género y la calidad del empleo. 
Los indicadores aplicados evalúan aspectos clave como: 
 
• Equidad salarial: La empresa cuenta con una política estructurada que garantiza la 

igualdad de remuneración por trabajo de igual valor entre hombres y mujeres. 
• Reducción de brechas salariales: Realiza análisis periódicos para identificar y reducir 

desigualdades salariales por género o cargo. 
• Formación y desarrollo: Se evidencia la existencia de programas estructurados de 

capacitación y formación continua. 
• Apoyo al desarrollo profesional: La organización cuenta con subsidios y programas que 

facilitan el crecimiento profesional de sus colaboradores. 
• Reorientación laboral: Implementa programas para apoyar la empleabilidad de 

trabajadores desvinculados, lo que demuestra un enfoque responsable ante los 
procesos de salida laboral. 

• Conciliación vida-trabajo: Presenta iniciativas de flexibilidad horaria y programas de 
bienestar integral que incluyen salud física, mental y familiar. 

• Sensibilización en sostenibilidad: Capacita a su personal en su misión social y 
ambiental, alineando la cultura organizacional con los valores BIC. 

 
4.4 PRÁCTICAS AMBIENTALES  
 
4.4.1 Formación y cultura ambiental 

INGEPLAN.CO SAS BIC ha implementado un programa estructurado de sensibilización y 
buenas prácticas ambientales, dirigido a sus trabajadores. Estas fortalecen la cultura 



   

  

organizacional y asegura que los principios ambientales estén arraigados en todos los 
niveles de la operación. 

4.4.2 Auditorías ambientales periódicas 

INGEPLAN.CO SAS BIC realiza auditorías ambientales anuales (Internas y Externas), 
práctica clave para la mejora continua. Además, dichas auditorías integran variables de: 

• Uso eficiente de recursos (agua y energía) 
• Gestión de residuos sólidos 
• Planes de mejoramiento para optimizar resultados 

Este enfoque demuestra un compromiso no solo de evaluación, sino también de acción 
correctiva y preventiva, alineado con el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar). 

4.4.3 Energías renovables y eficiencia energética 

INGEPLAN.CO SAS BIC ha identificado fuentes de energía renovable y cuenta con un 
cronograma de adopción gradual. Asimismo, ha implementado iniciativas de iluminación 
eficiente, lo que impacta directamente en la reducción del consumo energético. 

4.4.4 Movilidad sostenible 

INGEPLAN.CO SAS BIC Se promueve el uso de medios de transporte ambientalmente 
sostenibles por parte de los trabajadores, lo que demuestra coherencia entre políticas 
internas y hábitos sostenibles. 

4.4.5 Transparencia ambiental 

INGEPLAN.CO SAS BIC cuenta con un procedimiento de rendición de cuentas sobre su 
desempeño ambiental, dirigido a las partes interesadas. Esta acción refleja un compromiso 
con la transparencia, trazabilidad y confianza institucional. 
 
4.5 PRACTICAS CON LA COMUNIDAD  

INGEPLAN.CO SAS BIC ha establecido alianzas estratégicas con fundaciones y 
organizaciones sociales, orientadas al desarrollo de obras de interés comunitario, como un 
entendimiento profundo de las necesidades del entorno y una estrategia para vincularnos 
a propósitos que impacten la vida de las personas. 

Para el año 2025 se anunció la asignación de un presupuesto de $2.000.000 COP (dos 
millones de pesos colombianos) con el fin de desarrollar actividades de voluntariado 
corporativo con instituciones que brindan cuidado a adultos mayores en situación de 
vulnerabilidad. 



   

  

El objetivo de esta asignación es promover el compromiso social de la empresa y apoyar a 
comunidades que requieren acompañamiento y asistencia, especialmente aquellas que se 
encuentran en condiciones de riesgo social, económico o de salud. 
 

5. CONCLUSIONES GENERALES DEL INFORME BIC 2024 

INGEPLAN.CO SAS BIC es una organización plenamente alineada con los principios de 
sostenibilidad, responsabilidad social y ética empresarial. Los resultados obtenidos en cada 
uno de los ejes evaluados reflejan no solo el cumplimiento de los estándares establecidos, 
sino también la apropiación genuina de los valores que definen a una Sociedad de Beneficio 
e Interés Colectivo. 
INGEPLAN.CO SAS BIC incorpora de manera efectiva los pilares económicos, sociales y 
ambientales en su modelo de negocio. Los resultados obtenidos ratifican su compromiso 
con el desarrollo sostenible y con la construcción de un tejido empresarial más justo, 
incluyente y consciente 
 
El presente informe se encuentra publicado de manera física en las oficinas principales de 
INGEPLAN.CO SAS BIC ubicadas en la Calle 104ª 47ª 58. Así mismo en la página web de la 
compañía www.ingeplan.co 
 

 
 

http://www.ingeplan.co/
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